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1. Két ligyfelet a piros Ugyféltdrzs gomb segitségével 6sszevonhatunk ugy, hogy az egyik
megsz(inik és az 6sszes adata rakeril a masikra. Akkor van erre sziikség, ha egy tgyfél
véletleniil kétszer keriilt az Ugyféltdrzsbe felvételre.

2. Egy ugyfelet barmikor atnevezhetiink. A kordbban készilt pozicidkon és
nyomtatvanyokon ugyan a régi nevén fog bentmaradni, de a program tudni fogja, hogy

mire valtozott és onnantdl mar azon az Uj néven késziilnek ra a mveletek.

3. Ha egy cég neve kétsoros, akkor két sorba kell beirni és...

Szabvanyos folyamatok — 1. lap



